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Diplomado Fintech & digital _
CX: Estrategias con
Inteligencia Artificial

Del 4 de julio al 28 de noviembre 2026
Modalidad semipresencial

DOD

Duracion: 100 horas



MODULOS

Modulo 1 Modulo 2
Fundamentos de la transformacion Introduccion ecosistema Fintech
digital y nuevas tecnologias Del 12 de agosto
Del 4 al 29 de julio de 2026 al 5 de septiembre de 2026
Modulo 3 Modulo 4
Experiencia de cliente digital Inteligencia artificial en Fintech
Del 9 de septiembre
al 3 de octubre de 2026 Del al 7 al 31 de octubre de 2026
Modulo 5
Creacion y lanzamiento proyecto
Fintech CX & Al

Del 4 al 28 de noviembre de 2026



Nuestro facilitador >>>> -

Mgtr. Edwin Rafael Molina

Profesional en el area de servicios financieros (Credito Retail, Credito de Consumo y
Microfinanzas), y Oficinas de Informacion Global (Burds de Credito) con 20 anos de
experiencia a nivel regional, con un MBA Finanzas, Marketing y Transformacion
Digital. Experiencia en Direccion Comercial y Operaciones, liderando equipos
comerciales y backoffice.

Principal fortaleza: desarrollar competencias de negocio a través del pensamiento
estrategico, aprovechando los campos: Financieros, Tecnologicos, Innovacion y
Marketing. Experiencia para dictar materias de maestrias y posgrados sobre Planes
de Negocio, Planeacion Estrategica, Diseno de Productos, Innovacion, Nuevas
Tecnologias, Fintech, Transformacion Digital, Sistemas de Informacion Gerencial,
Gestion de Proyectos, y Marketing Estratégico y Digital.



Horario virtual sincronico (" oMhiA cuM HONDRE
@ miércoles 7:00 p.m. a 8:40 p.m.

Horario presencial
sabado 10:00 a.m. - 12:30 p.m.

epe s UNIVERSIDAD DR. JOSE
Campus |, Edificio 7, Aula 505 MATIAS DELGADO

.« » Facultad de Posgrados
Inversion y Educacién Continua

Preinscripcién: $35.00

Total US $ 460.00 (5 cuotas)
Por médulo: US $ 92.00

Nuestros contactos

, Numero de teléfono S
W (503) 2212-9400 @ |
ext. 118 y 279 www.ujmd.edu.sv

Correo electronico
formacioncontinua@ujmd.edu.sv
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